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لی، همگی به طور کهای قدیمی و جدید، کمی متفاوت هستند ولی بهکدهای خطا و ارور ماشین ظرفشویی پاکشوما، در مدل

وضعیت عملکرد ماشین ظرفشویی و قابلیت آن در اجرای   دهندهوضعیت قطعات داخلی دستگاه اشاره دارند. این ارورها نشان 

وظایف مختلف است. با توجه به این نکته، اطلاعات جامع در مورد کدهای خطا و ارور ماشین ظرفشویی پاکشوما، ابزار مهمی 

منظور افزایش آگاهی کاربران  ، به کارمین  دهند. در این مقاله از سایت ها ارائه می ی این دستگاهبرای تشخیص و رفع مشکلات فن 

پردازیم. با آشنایی با این مفاهیم، کاربران از وضعیت ماشین ظرفشویی، به بررسی و تشریح هر یک از این کدها و ارورها می 

 .ها و اقدامات به موقع در تعمیر دستگاه خود خواهند بودیع خطاها، پیشگیری از خرابی قادر به تشخیص سر

 ادر ماشین ظرفشویی پاکشوم E1 ارور

این ارور ماشین ظرفشویی پاکشوما، به وجود مشکلات مرتبط با موتور دستگاه اشاره دارد و احتمال سوختن موتور را نشان  

ی  دهد. امکان قفل شدن موتور یا خرابی در سوکت موتور نیز از دلایل احتمالی این ارور و نمایش آن در پنل دستگاه است. برامی 

های ماهر مانند  های بیشتر به دستگاه و بازیابی عملکرد آن، اقدام به بررسی و رفع این مشکلات توسط تکنسین پیشگیری از آسیب 

ها به عنوان عامل کلیدی در تشخیص و رفع دقیق این ارور  شود. تجربه و دانش تخصصی تکنسین های کارمین توصیه می تکنسین 

رسد. به منظور  گردد و خسارات احتمالی به حداقل می دستگاه به عملکرد عادی خود باز می  بوده و از طریق تعمیرات صحیح،

ها مجاز شود تا در صورت مشاهده این ارور به سرعت به تکنسین اطمینان از سلامت و کارایی ماشین ظرفشویی، توصیه می 

 .مراجعه نمود

E2ا ، ارور ماشین ظرفشویی پاکشوم 

در ماشین ظرفشویی پاکشوما به مشکلات مرتبط با هیدروستات اشاره دارد و اگر سطح آب درون مخزن ظرفشویی   E2 خطا کد

شود. هیدروستات، عنصری حیاتی است که مسئول  بیش از حد زیاد یا کم باشد، این وضعیت با این کد خطا نمایش داده می 

کند. این  های فرمانی برای قطع و وصل ورود آب ارسال می ، سیگنالتشخیص سطح آب در دستگاه است و بر اساس این تشخیص

شود. برای ارور ممکن است به علت خرابی یا نقص در هیدروستات رخ دهد که باعث عدم تنظیم صحیح سطح آب در دستگاه می 

، تعویض هیدروستات با یک رفع این ارور، ابتدا هیدروستات باید با دقت بررسی و تحلیل شود. در صورتی که خرابی تایید شود

شود. اهمیت این اقدام برای حفظ کارایی و کارکرد صحیح دستگاه بسیار حائز اهمیت بوده و از مشکلات قطعه جدید توصیه می 

بیشتر جلوگیری خواهد کرد. بهتر است برای هرگونه تعمیر یا تعویض قطعات، به خدمات تخصصی و تعمیرات فنی مراجعه شود  

توانید وارد سایت کارمین شوید و درخواست خود را برای تعمیر  لاح صحیح انجام گیرد. برای این منظور می تا بهبود و اص

 .ظرفشویی پاکشوما در تهران ثبت کنید
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E3ا ، ارور ماشین ظرفشویی پاکشوم 

در ماشین ظرفشویی پاکشوما نشانگر مشکلات مرتبط با ترموستات است. ترموستات در این دستگاه وظیفه سنجش   E3 کد خطا

کند تا به هیتر دستورات لازم برای روشن یا خاموش شدن  دمای آب را بر عهده دارد و اطلاعات آن را به برد کنترل ارسال می 

دهد که دمای آب به مقدار استاندارد نیست و نیاز به تعویض ترموستات دارد.  ن می به کاربران نشا E3 ارسال شود. این ارور

ترموستات تعیین کننده دمای مناسب برای شستشوی بهینه ظروف است و وجود این ارور ممکن است به علت خرابی یا نقص در  

شود  ی از مشکلات بیشتر، توصیه می منظور بازیابی کارکرد صحیح ماشین ظرفشویی و جلوگیرعملکرد ترموستات باشد. به 

ترموستات با دقت بررسی شده و در صورت لزوم، تعویض شود. این اقدام باعث بهبود عملکرد دستگاه و حفظ کارایی مناسب آن  

شود. همچنین، برای هرگونه تعمیرات و تعویض قطعات، بهتر است به خدمات تخصصی و تعمیرات فنی مراجعه شود تا می 

 .شده انجام گیردصورت صحیح و با استانداردهای تعیین تغییرات به

E4ا ، ارور ماشین ظرفشویی پاکشوم 

در ماشین ظرفشویی پاکشوما نمایانگر عدم تخلیه صحیح آب از دستگاه است و ممکن است به علت چندین دلیل ایجاد   E4 کد خطا

توان به خرابی پمپ  شود، می اکشوما می های پشود. از مهمترین عللی که باعث ظاهر شدن این کد خطا در ماشین ظرفشویی 

توانند باعث مشکل در فرآیند تخلیه  تخلیه، گرفتگی فیلتر، انسداد و گرفتگی در شلنگ تخلیه اشاره کرد. هر یک از این عوامل می 

مکن است به را ایجاد کنند. با این حال، برخی از این مشکلات، مانند گرفتگی فیلتر یا انسداد شلنگ، م E4 آب شوند و کد خطا

راحتی توسط کاربر بدون نیاز به تخصص تعمیرات برطرف شوند. اما برای مواردی همچون خرابی پمپ تخلیه که نیاز به  

های متخصص مراجعه شود تا مشکلات فنی با دقت برطرف گردند و  شود به کمک تکنسین تر دارد، توصیه می تعمیرات پیشرفته

 .دددستگاه به عملکرد عادی خود باز گر

 

E6ا ، ارور ماشین ظرفشویی پاکشوم 

در ماشین ظرفشویی پاکشوما به مشکلات مرتبط با عدم تخلیه آب اشاره دارد. این ارور در برخی مواقع ظاهر  E6 کد خطا

کشی توسط تکنسین دارد. این مشکل ممکن است از دلایل متنوعی  ی برد و سیمیاب شود و برای رفع آن، نیاز به بررسی و عیب می 

نظیر خرابی پمپ تخلیه، گرفتگی یا انسداد در شلنگ تخلیه، یا مشکلات مرتبط با سیستم تخلیه آب ناشی شود. به منظور تعمیرات  

وری است. با مراجعه به دقیق و حل مسائل فنی، تخصص تکنسین و بررسی جزئیات بیشتر در عملکرد دستگاه ضر

ترین افراد در زمینه تعمیرات، مشکل موردنظر بررسی و رفع خواهد شد، تا ماشین ظرفشویی به حالت عادی خود  تخصصی 

 .برگردد و مشکلات برطرف شوند 
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IEا ، ارور ماشین ظرفشویی پاکشوم 

شود. این  های طرح ال جی شناخته می ر مدلترین ارورها ددر ماشین ظرفشویی پاکشوما، به عنوان یکی از رایج  IE کد خطای

آید. ممکن است شیر برقی نیز دچار مشکل شده باشد یا شلنگ ارور اغلب به دلیل کاهش فشار آب در ساختمان به وجود می 

شود. همچنین، سنسور ایرگاد نیز یکی از  گیری دستگاه می ورودی از مواد مختلف مسدود شده باشد، که باعث مشکل در آب 

مل ممکن برای ایجاد این ارور است و در صورت لزوم، نیاز به بررسی و تعویض دارد. برای رفع این ارور، ابتدا باید فشار عوا

آب ساختمان را بررسی کرد و اطمینان حاصل کرد که در حد مطلوب است. سپس، شیر برقی و شلنگ ورودی باید مورد بازبینی  

یا تعویض شوند. نهایتاً، سنسور ایرگاد نیز باید بررسی و در صورت نیاز تعویض   قرار گیرند و در صورت وجود مشکل، تعمیر

 .گردد تا عملکرد بهینه دستگاه تضمین شود

OEا ، ارور ماشین ظرفشویی پاکشوم 

های قدیمی این  دهنده مشکلات در پمپ تخلیه است و به ویژه در مدلدر ماشین ظرفشویی پاکشوما معمولاً نشان  OE کد خطای

شود. اگر جسمی جاد می آید. بسیاری از موارد ا این ارور به دلیل ورود شی غیرمجاز به داخل پمپ اینوع ارور به وجود می 

تواند عملکرد تخلیه آب را مختل کند و باعث ایجاد این خطا شود. در صورتی که پمپ با مشکل  ناخواسته به پمپ وارد شود، می 

شود. برای رفع این ارور و بازگرداندن  همراه می  OE شود که با نمایش کد خطایمواجه شود، نقص در تخلیه آب ایجاد می 

یابی و در صورت نیاز تعمیر شود. این اقدام به حفظ  ستگاه، لازم است تا پمپ توسط یک تعمیرکار متخصص عیب کارکرد بهینه د

 .عملکرد صحیح ماشین ظرفشویی و جلوگیری از مشکلات بیشتر کمک خواهد کرد

HEا ، ارور ماشین ظرفشویی پاکشوم 

دهنده احتمالی  استاندارد است. این ارور نشان  در ماشین ظرفشویی پاکشوما به معنای عدم گرم شدن آب به اندازه HE کد خطای

برای مشکلات در المنت گرمایشی دستگاه است. در واقع، اگر المنت دچار خرابی شود یا عملکرد صحیحی نداشته باشد، دمای 

شود. برای رفع این مشکل، نیاز است که المنت ظاهر می  HE کند و به این دلیل کد خطایآب به میزان مناسب افزایش پیدا نمی 

یابی شود. این اقدام به عنوان گام اولیه در حل مشکل و بازگرداندن عملکرد نرمال ماشین گرمایشی دقیقاً بررسی و عیب 

واجد تجربه مراجعه کرد تا هر گونه تعویض یا های متخصص باشد. اما بهتر است برای این تعمیرات به تکنسین ظرفشویی می 

 .تعمیرات لازم با دقت انجام شود

TEا ، ارور ماشین ظرفشویی پاکشوم 

به وجود آمده است  در ماشین ظرفشویی پاکشوما یک مشکل جدی است که نیاز به رسیدگی فوری دارد. این ارور TE کد خطای

زیرا سنسور دما دچار اشکال شده و ممکن است دمای آب به صورت ناگهانی بیش از حد افزایش یا کاهش یابد. اگر دمای آب به  
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صورت ناگهانی افزایش یابد، این ممکن است باعث آسیب به قطعات داخلی و ظروف موجود در ماشین ظرفشویی شود. به همین  

، لازم است سنسور دما )ترمیستور( تعمیر یا تعویض شود. این اقدام نه تنها به جلوگیری  TE مشاهده خطای دلیل بلافاصله بعد از

 .انجامد بلکه از نظر ایمنی نیز حائز اهمیت است از افزایش ناگهانی دما و آسیب به تجهیزات می 

 ادر ماشین ظرفشویی پاکشوم PF ارور

دهد که برق ورودی به دستگاه با مشکل مواجه شده است. این شما اطلاع می در ماشین ظرفشویی پاکشوما به  PF کد خطای

اختلال ممکن است اثرات منفی بر عملکرد دستگاه داشته باشد و بهترین اقدام در این مواقع، کشیدن کابل دستگاه از پریز برق  

را حل کند. با این حال، اگر این اقدام  است. این عمل ساده ممکن است بهبود فوری در موقعیت برق دستگاه ایجاد کند و مشکل

شود از خدمات تعمیر لوازم خانگی کارمین استفاده کنید. تعمیرات  همچنان باقی بماند، توصیه می  PF نتیجه ندهد و خطای

ادی  تواند به شناسایی دقیق مشکل و انجام تعمیرات لازم منجر شود، تا دستگاه به عملکرد ع های ماهر می تخصصی توسط تکنسین 

 .خود بازگردد

CDا ، ارور ماشین ظرفشویی پاکشوم 

کن دستگاه در حال فعالیت است. این فن در مرحله در ماشین ظرفشویی پاکشوما نمایانگر این است که فن خشک  CD کد خطای

دهنده عملکرد صحیح  د این کد نشان رود تا ظروف و وسایل داخل دستگاه را خشک کند. وجو پایانی عملیات ظرفشویی به کار می 

دهد که  کنندگی به صورت صحیح است. به عبارت دیگر، این اطلاعات به کاربر اطمینان می کن و انجام مراحل خشک فن خشک 

کنندگی پرداخته و آماده است تا ظروف و وسایل را خشک کند. با دستگاه پس از اتمام فرآیند شستشو، به درستی به مرحله خشک 

کن است و هیچ مشکل خاصی به وجود نیامده، کاربر نیازی به اقدام دهنده فعالیت موفق فن خشک به اینکه این کد نشان  توجه

دهد دستگاه در  توان از این اطلاعات به عنوان یک اعلامیه مثبت استفاده کرد که نشان می فوری یا تعمیرات اضافی ندارد. می 

 .اندی مراحل فرآیند ظرفشویی به خوبی اجرا شدهحالت عملیاتی نرمال قرار دارد و تمام

CLا کشوم، ارور ماشین ظرفشویی پا 

کند، این  در ماشین ظرفشویی پاکشوما به معنای فعال بودن قفل کودک است. وقتی که کاربر قفل کودک را فعال می  CL کد خطای

شود تا نشان دهد که حالت قفل فعال است. این اقدام به جلوگیری از دسترسی غیرمجاز کد روی صفحه نمایش ظرفشویی ظاهر می 

ویژه در صورتی که کودکان در نزدیکی دستگاه  شود، به در طول فرآیند ظرفشویی منجر می  ها و تنظیمات دستگاهبه دکمه

های حضور داشته باشند. برای غیرفعال کردن قفل کودک و بازگرداندن دسترسی به تنظیمات، کاربر باید به دقت دستورالعمل 

مدت زمانی خاص یا انجام یک ترتیب خاص از   داشتن یک دکمه خاص برایمربوطه را دنبال کند. این ممکن است شامل نگه
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تواند به طور  شود و کاربر می از صفحه نمایش ظرفشویی حذف می  CL دستورات باشد. بعد از اینکه قفل کودک غیرفعال شود، کد

 .عادی از دستگاه استفاده کند

 ؟ چه زمانی برای رفع ارور ماشین ظرفشویی پاکشوما از تکنسین کمک بخواهیم

زمانی که ماشین ظرفشویی پاکشوما با ارورهای پیچیده یا مشکلات فنی قابل حل توسط کاربر عادی نباشد، بهتر است از خدمات 

اند، عدم عملکرد صحیح  کاربر تعیین نشدهای استفاده کنید. این امور ممکن است شامل کدهای خطا که توسط تعمیر تکنسین حرفه

دستگاه حتی پس از اقدامات کاربران برای رفع مشکل، یا مواقعی باشد که نیاز به تعویض یا تعمیر قطعات خاص دستگاه باشد.  

ه را به  ای، دستگاتر را تشخیص دهد و با عملکرد دقیق و حرفه تواند مشکلات پیچیدهتکنسین با دانش فنی و تجربه مرتبط، می 

ای است که نیاز به  حالت اجرای عادی باز گرداند. به طور کلی، اگر مواجه به مشکلی در ماشین ظرفشویی پاکشوما به اندازه

 .تر خواهد بوددانش تخصصی دارد، همکاری با تکنسین تعمیرات موثرتر و ایمن 

 ر آخ سخن

ماشین ظرفشویی پاکشوما با ارورهای مختلفی که ممکن است ظاهر شوند، نمایانگر یک دستگاه پیشرفته و هوشمند است. این  

دهند و در بسیاری از مواقع، اقداماتی ساده از  ارورها به کاربران اطلاعات مفیدی درباره وضعیت و عملکرد دستگاه ارائه می 

تر یا نیاز به تعمیرات تخصصی دارند، کند. با این حال، در صورتی که مشکلات پیچیده تواند مشکلات را حلجانب کاربران می 

همکاری با تکنسین تعمیرات اهمیت دارد. در کل، این ارورها یک وسیله اطلاعاتی موثر برای افراد هستند تا به بهترین نحو از 

دقیق دست یابند. برای رفع ارور ماشین ظرفشویی  دستگاه خود استفاده کنند و در صورت نیاز، به تعمیرات متخصصانه و 

ها تجربه در تعمیر و سرویس  کنیم تا از خدمات شرکت کارمین در این خصوص استفاده کنید، کارمین با سالپاکشوما توصیه می 

  ماشین ظرفشویی یک انتخاب مناسب در این زمینه است. برای این منظور وارد سایت کارمین شده و درخواست خود را

 .در این سایت ثبت کنید و منتظر تماس کارشناسان کارمین باشید ظرفشویی  تعمیر برای

 


