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های مختلف در  ییییی   کمپانی ال جی از بزرگترین تولید کنندگان ماشیییییین لیا یییییفیییییویی با کی ی 

جهانی ا یی د در این ملالق د یید داری  تا شییما را با لل  تخلیق نبردن ین ماشییین لیا ییفییویی ال 
جی کق یبی از مفییییییبج  رایس ین ا یییییی  یشیییییینا کنی د همانین برای تیمیر لیا ییییییفییییییویی ال جی 

 .های لازم را بگیریدکمک کارمین های متخ صتوانید از خدما  و تبنسینمی

شیوید  ها از داخل د یتگا،  متوجق میگاهی اودا  بید از اتمام فرییند شیسیتفیو و خارر کردن لیا 
ها بق طور صییی  شیسیتق نفید، و ین کایف از ماشیین لیا یفیویی خارر نفید، ا ی د در کق لیا 

بر روی ماشییین  OE این شییرای   تخلیق ین د ییتگا، ماشییین لیا ییفییویی ددار مفییبل شیید، و خ ای
شیییود کق از از ار کردن زمانی نمایش داد، می OE شیییودد خ ایهای ال جی ظاهر میلیا یییفیییویی

 .اذیردی ین انجام نمیماشین لیا فویی و شروع فرایند شستفو  لمل تخلیق

های لمد، دلایل این مفیبل  شیامل نلص د یق یا اختجل در تخلیق ین د یتگا، ا ی د الیتق دلایل
 .اردازی ها میمت او  دیگری وجود دارد کق در ادامق بق برر ی ین

 دلایل رایج تخلیه نشدن آب ماشین لباسشویی ال جی
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ها  یبی از مفبج  رایس و شایع  لدم تخلیق ین لیا یفیویی و ین کایف صاصیل از شستفوی لیا 
ای کق بید از اتمام فرییند شیسیتفیو  فرییند تخلیق های ال جی ا ی د بق گونقدر ماشیین لیا یفیویی

ها خیز ها از ماشیین لیا یفیویی  تمامی لیا اذیرد و در هنگام خارر کردن لیا ین صیور  نمی
هیای لیدم تخلییق ین میاشیییییییییندهنیدد در ادامیق بیق موارد و دلایلی کیق  یییییییییی بود، و بوی نیام یوع می

 .کنی لیا فویی ال جی میفود را برر ی می

 
 گرفتگی و مسدود شدن شلنگ تخلیه

دناناق بید از اتمام مراصل شییسییتفییو ین کایف از ماشییین لیا ییفییویی خارر نفیید، باشیید  شییلن   
تخلیق از مواردی ا یی  کق باید مورد برر ییی درار دهیدد شییلن  تخلیق در افیی  د ییتگا، وادع شیید، 
ا یی د در بی ییی از موارد امبان دارد کق لل  تخلیق نبردن ان ماشییین لیا ییفییویی ال جی بق این 

ق شلن  تخلیق از د تگا، جدا شد، و بر روی زمین افتاد، باشدد در این صور  شلن  دلیل ا   ک
دهیدد در نظر داشییتق باشییید کق شییلن  برای تخلیق ین باید تا  را در جای مخ ییوب بق خود درار می
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یموزش نیو، ن یی  لولق   لملن ییف ارت اع ماشییین لیا ییفییویی بالا باشیید  برای انجام صیییی  این  
 .را برایتان در ملالق دیگر یورد، ای  فاضجن ماشین ظرففویی

ی زیاد از مواد شییییویند، ی اجسییییام ریز و یا ا ییییت اد،گاهی اودا  امبان دارد کق شییییلن  بق وا یییی ق
مسیدود شید، باشیدد در این صال  شیلن  تخلیق را برر یی کرد، و انسیداد را رفع کنیدد ایاید، شیدن  
یا خ  شییدن شییلن  نیز از دیگر موارد تاگیر گذار بر تخلیق نفییدن ین لیا ییفییویی ا یی د در صییور  

 .اار، شدن یا  وراخ شدن شلن   باید اددام بق تیویض ین کنید

 بار نامتعادل

از  ترین لل  تخلیق نفیدن ین ماشیین لیا یفیویی ال جی  ناشیی از  ینگین بودن بیشیبی از رایس
تواند تیادل ماشییین لیا ییفییویی را بق ها میها ا یی د شییسییتن صج  زیادی از لیا صد وزن لیا 

ها را بگیرد و دابلی  تواند ین تمامی لیا ه  زندد در این صال  ماشییییین لیا ییییفییییویی ال جی نمی
ها یک دسییم  تلنیار شیید، و ین همانان بادی دهدد در این صییور  لیا درخیدن را از د یی  می

ماندد برای جلوگیری از ایجاد بار نامتیادل  دند دل  لیا   ییییییک را با یک مورد لیا   ییییینگین  می
 .تر انجام شودداخل ماشین بیندازید تا یبگیری د تگا، راص 
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 سوختن یا معیوب بودن پمپ تخلیه

امی  تخلییق همیانگونیق کیق از نیامش اییدا یییییییی   وظی یق خیارر کردن و تخلییق ین کایف از میاشییییییییین 
لیا ییفییویی را بر لهد، داردد امل  موارد بق دلیل جمع شییدن ارزهای لیا  یا گیر کردن یک جسیی  

تواند لملیا  تخلیق را انجام دهدد  گردد و ام  نمیدر فیلتر ام  تخلیق  خروجی ین مسییییییدود می
 .در این صور  باید درن فیلتر ام  را باز کنید و مفبل را رفع کنید

ای کق اگر اگر ام  تخلیق با مفییییییبلی همرا، نیود  اصتمال خرابی خود ام  نیز وجود داردد بق گونق
شینوید  اصتمال خران شیدن ام  وجود دارد کق در زمان انجام فرایند شیسیتفیو صیدایی از ام  نمی

تواند ین را تخلیق کند و نیاز بق تیویض یا تیمیر داردد بق این نبتق دد  داشیتق باشیید کق برای نمی
تیویض ییا تیمیر امی  بیایید از افراد متخ ییییییییص در این زمینیق کمیک بگیرییدد لیذا برای للی  تخلییق 

توانید با کارشییینا یییان ما در مجمولق کارمین تما  نبردن ان ماشیییین لیا یییفیییویی ال جی خود می
 .مند شویدبگیرید و از مفاور، تیمیر رایگان بهر،

 قفل درب و سوئیچ معیوب
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زند  ممبن ا ییییییی  ایراد  تخلیق نبردن ان ماشیییییییین دفیییییییمک می OE اگر صییییییی یق کنترل با خ ای
کق در ماشییین لیا ییفییویی لیا ییفییویی ال جی از دسییم  د ل و  ییودیت درن د ییتگا، باشییدد زمانی  

دهدد اگر د ل شیبسیتق یا  یودیت مییون ا ی   د یتگا،  ییگنال یماز درخق شیسیتفیو را میبسیتق  
درخد؛ تخلیق یا صتی شیروع بق باشید  د یتگا،  ییگنال را دریاف  نبرد، و ماشیین لیا یفیویی نمی

 .شود  دابل تیمیر نیس  و باید تیویض شودکندد هنگامی کق د ل و  ودیت درن خران کار نمی

 
 بررسی فیلتر پمپ تخلیه

هدف از طراصی فیلتر ام  تخلیق  جلوگیری از ورود یشییلال و مواد زادد بق درون ام  ا یی  کق در 
تواند خارر شیییودد گاهی اودا  ممبن صیییور  مسیییدود شیییدن این فیلتر  ین کایف از د یییتگا، نمی

 .ا   کق یشلال یا مواد اضافی و زادد  ی  مسدود شدن فیلتر ام  تخلیق شد، باشد

فیلتر ام  تخلیق در دسیییییم  جلویی و اایین د یییییتگا، درار گرفتق ا ییییی د دیل از خارر کردن فیلتر 
ام  تخلیق برای تمیز کردن  ابتدا باید شییلن  تخلیق را جدا کنید  در نظر داشیتق باشیید کق دیل از 

  .انجام هر کدام از این مراصل باید د تگا، را از برق جدا کنید
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 شوینده اشتباه

اگر ماشییین لیا ییفییویی ال جی دارید ضییروری ا یی  کق از برنامق تخلیق ین ماشییین لیا ییفییویی ال 
کف زیادی تولید  HE های میرجی منا یی   و مواد شییویند، متنا یی  با ین ا ییت اد، کنیدد شییویند،

خوبی تخلیق کندد در نتیجق مفیبل درخش ماشیین   تواند این میزان کف را بقکند و ماشیین نمیمی
ها خیز تواند کف را از بین بیرد و لیا ر ید کق نمیلیا یفیویی ال جی بق این دلیل بق اایان نمی

تواند منجر بق این مفیییبل شیییودد بنابراین باید از صد مواد شیییویند، نیز میمانندد ا یییت اد، بیش  می
اطمینان ایدا کنید کق از مواد شیییویند، اخت یییاصیییی بق میزان منا ییییی کق در د یییتورالیمل شیییویند، 

 .کنیدشد، ا ت اد، می  مفخص

 
اگر ماشییین لیا ییفییویی ال جی دارید ضییروری ا یی  کق از برنامق تخلیق ین ماشییین لیا ییفییویی ال 

کف زیادی تولید  HE های میرجی منا یی   و مواد شییویند، متنا یی  با ین ا ییت اد، کنیدد شییویند،
خوبی تخلیق کندد در نتیجق مفیبل درخش ماشیین   تواند این میزان کف را بقکند و ماشیین نمیمی

ها خیز تواند کف را از بین بیرد و لیا ر ید کق نمیلیا یفیویی ال جی بق این دلیل بق اایان نمی
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تواند منجر بق این مفیییبل شیییودد بنابراین باید از صد مواد شیییویند، نیز میمانندد ا یییت اد، بیش  می
اطمینان ایدا کنید کق از مواد شیییویند، اخت یییاصیییی بق میزان منا ییییی کق در د یییتورالیمل شیییویند، 

 .کنیدشد، ا ت اد، می  مفخص

 خرابی موتور پمپ تخلیه

از دیگر لل  تخلیق نبردن ین ماشییین لیا ییفییویی ال جی  خرابی  ییی  ایت ام  تخلیق ا یی د در 
صییییییور  خران شییییییدن یا از کار افتادن کامل ام   باید ام  تخلیق را تیویض کنیدد دد  داشییییییتق 

 .باشید کق باید از افراد متخ ص در این زمینق کمک بگیرید

 معیوب بودن برد یا تایمر دستگاه

شییود و موج  اگر برد یا تایمر د ییتگا، خران شیید، باشیید  فرمان تخلیق ین لیا ییفییویی صییادر نمی
شییودد برای اطمینان از صییی  و  ییجم  برد د ییتگا، این  تخلیق نفییدن ین کایف از لیا ییفییویی می

 .لمل باید تو   کارشنا ان تیمیر برر ی شود
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 دگونق ین ماشین لیا فویی را تخلیق کنی 

 طول مناسب شلنگ

متر نیاید باشییییدد در میر این صییییور   ین لیا ییییفییییویی تخلیق  ۸یا    ۷طول شییییلن  تخلیق بیفییییتر از 
 .نخواهد شد

 خرابی شیر برقی یا الکتریکی

گاهی ممبن ا ییی  کق جمع شیییدن ین در انتهای فرایند شیییسیییتفیییو یا تخلیق نفیییدن ین  مربو  بق 
خرابی شییر بردی یا البتریبی ماشیین لیا یفیویی باشیدد باز شیدن شییر بردی از طریت دریاف  فرمان  

شیییودد در نتیجق اذیرد و از شیییلن  ورودی  ین وارد د یییتگا، میاز برد یا تایمر د یییتگا، صیییور  می
تواند مربو  بق خرابی شییر بردی یا البتریبی جمع شیدن ین در لیا یفیویی و تخلیق نفیدن ین  می

 .لیا فویی باشد

 
 افزاری در قطعات دستگاهمشکلات نرم
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های ال جی با مفییبل نرم افزاری مواجق شییوند کق گاهی اودا  ممبن ا یی  کق ماشییین لیا ییفییویی
توان مفبل را رفع کردد بق طور ماال در این صور   با ریس  کردن یا را، اندازی مجدد د تگا، می

امبان دارد کق در زمان انجام فرایند شیسیتفیو صیدای ام  تخلیق را بفینوید  اما لملیا  تخلیق ین  
 .صور  نگیرد

در این صال  د ییتگا، را را، اندازی مجدد کنیدد بق این صییور  کق ابتدا د ییتگا، را از برق جدا کرد، 
و بق مد  یک ددیلق صیییییر کنیدد  ییییپز دوبار، د ییییتگا، را بق برق مت ییییل کنیدد بید از انجام این 

بار باز و بسیی  نماییدد با این   ۶گانیق درن ماشییین لیا ییفییویی را بق تیداد  ۱۲مراصل  بق مد  زمان  
 .شودکار د تور را، اندازی مجدد بق تمام د یا  و برد د تگا، ار ال می

 
 خدمات و تعمیرات ماشین لباسشویی ال جی

برر یی و اطجع از مفیبل تخلیق ین ماشیین لیا یفیویی   م ال  ذکر شید، در این ملالق  بق شیما در 
ی لازم بق ذکر این ا ی  کق برای رفع مفیبل تخلیق ین لیا یفیویی و ال جی کمک خواهد کردد نبتق

ا ییی د   تیمیر لیا یییفیییویی یانجام هر یک از مراصل فوق  نیاز بق مهار  و تخ یییص کافی در زمینق
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های متخ یییییص و ی بسییییییار بالا و درخفیییییان  بهر، مندی از تبنسیییییینی کارمین با  یییییابلقمجمولق
توانند کمک شییییایانی بق شییییما لزیزان در رفع مفییییبج  های تیمیراتی مدرن  میا ییییت اد، از روش

 .ماشین لیا فویی انجام دهند

 


