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با این حال، مانند هر دستگاه دیگری، ماشین  .های پیشرفته، شهرت دارندجی به دلیل کارایی و ویژگی های لباسشویی الماشین 

توانند ناامید کننده باشند، اما خوشبختانه، لباسشویی ال جی ممکن است هر از گاهی با خطا مواجه شوند. بروز این خطاها می 

داده و مراحل  توان به سادگی حل کرد. در این مقاله، ارور ماشین لباسشویی ال جی را مورد بحث قرار ها را می بسیاری از آن 

دهیم. بنابراین چنانچه سوال شما این است که چرا ماشین لباسشویی ال جی ارور  ها را ارائه می یابی برای کمک به رفع آن عیب 

 .همراه باشید کارمین میده، با ما تا انتهای این مطلب از سایت 

 ی شویی ال جآشنایی با انواع خطاهای ماشین لباس

ارور ماشین لباسشویی ال جی تنها یک مورد نیست و در طول استفاده از آن، ممکن است شما شاهد خطاهای مختلفی باشید. به  

کند تا همین دلیل در این بخش قصد داریم به شما لیست ارورهای ماشین لباسشویی ال جی را ارائه دهیم. این لیست کمک می 

شین لباسشویی ال جی را تشخیص دهید و در صورت نیاز برای رفع انواع ارور ماشین لباسشویی تر مشکلات مابتوانید سریع

 .ال جی از خدمات شرکت کارمین بهره مند شوید

 (مشکل زهکشی ) OE خطای
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در ماشین لباسشویی ال جی، در   OE است.برای بررسی بیشتر خطای OE خطای  یکی از انواع ارور ماشین لباسشویی ال جی 

 .کنیماینجا چند مرحله عیب یابی را برای شما بازگو می 

 .شلنگ تخلیه را بررسی کنید: شلنگ تخلیه را برای هر گونه پیچ خوردگی، خمیدگی یا گرفتگی بررسی کنید .1

تواند مانع از تخلیه مناسب آب شود. فیلترها را در ماشین لباسشویی که ها را تمیز کنید: فیلترهای مسدود شده می فیلتر .2

معمولاً در پایین یا پشت پنل دسترسی قرار دارند، پیدا کنید. فیلترها را بردارید و آنها را کاملاً زیر آب جاری بشویید 

 .تا هر گونه زباله یا پرز از بین برود

مپ تخلیه را بررسی کنید: پمپ تخلیه وظیفه حذف آب از ماشین لباسشویی در طول چرخه تخلیه را دارد. خرابی  پ .3

را که یکی از ارورهای ماشین لباسشویی ال جی است، ایجاد کند. به پمپ تخلیه که   OE تواند خطایپمپ تخلیه می 

داشته باشید. هرگونه انسداد مانند اجسام کوچک،  معمولاً در پایین دستگاه پشت پنل یا پوشش قرار دارد دسترسی 

 .هایی را که ممکن است باعث انسداد پروانه پمپ شوند، بررسی کنیدپرزها یا زباله

پمپ تخلیه را تست کنید: پس از تمیز کردن، پروانه پمپ تخلیه را به صورت دستی بچرخانید تا مطمئن شوید که  .4

 .کندآزادانه بدون هیچ مقاومتی حرکت می 

یک چرخه تست را اجرا کنید: پس از تکمیل مراحل بالا، یک چرخه آزمایشی را بدون هیچ لباسی اجرا کنید تا   .5

 .ادامه دارد یا خیر OE بررسی کنید که آیا خطای
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شود برای راهنمایی بیشتر با پشتیبانی  دهد، توصیه می یابی همچنان رخ می حتی پس از انجام این مراحل عیب  OE اگر خطای

های کارمین تماس بگیرید. آنها قادر خواهند بود مشکل ماشین لباسشویی ال جی را با دقت بیشتری یا تکنسین  LG مشتری

 .تشخیص دهند و به آن رسیدگی کنند

طایخ  UE (بار نامتعادل) 

به عنوان یکی از انواع خطاهای ماشین لباسشویی ال جی، مراحل زیر را دنبال  UE برای توضیح بیشتر در مورد رفع خطای

 :کنید

1. Pause the Cycle:  که خطایهنگامی UE  دهد، ماشین در بین لیست ارورهای ماشین لباسشویی ال جی رخ می

کند. دکمه توقف را فشار دهید تا دستگاه متوقف شود و اجازه دهید ا متوقف می لباسشویی به طور معمول چرخه ر

 .ثابت شود

های که دستگاه توقف کرد، در را برای دسترسی به درام باز کنید. مراقب باشید، زیرا لباس باز کردن درب: هنگامی  .2

 .داخل ممکن است خیس یا صابونی باشند

توانند باعث عدم تعادل در چرخه چرخش شوند و طور یکنواخت می شده بههای شستهها را توزیع کنید: لباسلباس .3

ها را با دقت در درام مرتب کنید و آنها را به  ور ماشین لباسشویی ال جی است، ایجاد کنند. لباسرا که ار UE خطای

 .طور مساوی پخش کنید
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شود. اگر دستگاه   تواند منجر به مشکلات عدم تعادلهای اضافی را بردارید: بار بیش از حد ماشین لباسشویی می لباس .4

 .را بیش از حد سنگین کرده اید، برای کاهش بار، مقداری لباس را بردارید

موارد کوچک را بررسی کنید: گاهی اوقات، اقلام کوچک مانند جوراب یا دستمال ممکن است در یک قسمت از درام   .5

ند را بررسی کنید و آنها را به طور  گیر کرده و باعث عدم تعادل شود. موارد کوچکی که ممکن است به دام افتاده باش

 .مساوی توزیع کنید

ال جی خود برطرف کنید. با این حال، اگر مشکل همچنان  را در ماشین لباسشویی  UE با انجام این مراحل، باید بتوانید خطای

ا برای راهنمایی بیشتر  شود به دفترچه راهنمای کاربر مراجعه کنید یادامه داشت یا با مشکلات دیگری مواجه شدید، توصیه می 

 .مند شویدبا و رفع مشکلات ماشین لباسشویی ال جی از خدمات کارمین بهره

 (مشکل باز بودن در یا قفل درب)DE خطای

نشان دهنده وجود مشکل در درب مانند باز بودن یا قفل نشدن صحیح آن است. اطمینان حاصل کنید که درب کاملاً   DE خطای

کند. اگر ارور ماشین لباسشویی ال جی ادامه داشت، مکانیسم قفل درب را برای هر  آن را مسدود نمی بسته است و هیچ موردی 

 .گونه آسیب یا انسداد بررسی کنید و در صورت لزوم آن را تعویض کنید
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 (بار اضافی موتور لباسشویی ال جی ) LE خطای

دهد که موتور بیش در ماشین لباسشویی ال جی، در واقع نشان دهنده بار اضافی موتور است. این خطا زمانی رخ می  le مشکل

در مقاله   چیست؟ لباسشویی  ماشین  موتور شدن  سوز نیم نشانه10  از حد گرم شود یا با مشکل مکانیکی مواجه شود. بررسی 

 :نبال کنیدمراحل زیر را د  LE کارمین بررسی شده است و برای رفع خطای

ظاهر شد، بلافاصله ماشین لباسشویی را خاموش کرده و   LE که ارورماشین را خاموش و از برق جدا کنید: هنگامی  .1

 .کندکند و ایمنی شما را تضمین می آن را از منبع برق جدا کنید. این کار به جلوگیری از آسیب بیشتر کمک می 

دقیقه خنک   30دستگاه، مهم است که اجازه دهید موتور حدود اجازه دهید موتور خنک شود: پس از خاموش کردن  .2

 .شود

وجود موانع را بررسی کنید: در حالی که منتظر خنک شدن موتور هستید، درام و اطراف موتور را از نظر هرگونه   .3

 .های درهم بررسی کنیدانسداد یا لباس

ویی را دوباره به منبع برق وصل کنید.  به برق وصل و راه اندازی مجدد: پس از دوره خنک شدن، ماشین لباسش .4

 .دستگاه را مجددا راه اندازی کنید و چرخه شستشوی مورد نظر را انتخاب کنید
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شود برای حتی پس از انجام مراحل بالا همچنان ادامه داشت، توصیه می  LE تماس با خدمات مشتری: اگر خطای .5

ها تخصص لازم را برای تشخیص و حل هر  س بگیرید. آن های لوازم خانگی کارمین تماراهنمایی بیشتر با تکنسین 

 .گونه مشکل ماشین لباسشویی ال جی را خواهند داشت 

 

 (مشکل سنسور سطح آب) PE خطای

 ماشین  در آب  کثیفی  سنسور عملکرد نحوه در ماشین لباسشویی ال جی نشان دهنده مشکل در  PEدر واقع، خطای

،   PEتواند به دلیل معیوب بودن سنسور یا مشکلات مربوط به منبع آب رخ دهد. برای رفع خطایاست. این خطا می  لباسشویی 

 :مراحل زیر را دنبال کنید

ورودی آب متصل به ماشین لباسشویی را برای هر گونه پیچ  هایهای ورودی آب را بررسی کنید: شیلنگلنگ ش .1

 .خوردگی، خمیدگی یا انسداد بررسی کنید

 .کندبررسی منبع آب: مطمئن شوید که منبع آب به ماشین لباسشویی روشن است و فشار آب کافی را تامین می  .2

سنسور سطح آب تمیز: سنسور سطح آب را که معمولاً در بالای درام ماشین لباسشویی یا در کنار آن قرار دارد را از   .3

 .ز یک پارچه نرم یا اسفنج از سنسور پاک کنیدهرگونه کثیفی، پرز یا باقیمانده انباشته شده با استفاده ا
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 PE تست سنسور: پس از تمیز کردن سنسور سطح آب، یک چرخه تست را اجرا کنید تا بررسی کنید که آیا خطای .4

 .برطرف شده است یا خیر

سور  حتی پس از انجام مراحل بالا همچنان ادامه داشت، به احتمال زیاد سن PE سنسور را تعویض کنید: اگر خطای .5

سطح آب معیوب است و نیاز به تعویض دارد. برای سفارش تعویض سنسور و نصب صحیح آن با ثبت درخواست در 

 .سایت کارمین اقدام به رفع لیست ارورهای ماشین لباسشویی ال جی کنید

 

 ؟چرا ماشین لباسشویی ارور میده

علت این ارورها شود که که آب داخل دستگاه بیش از حد معمول باشد. در ماشین لباسشویی ال جی زمانی نمایان می  FE ارور

 .ایرادات شیربرقی، هیدروستات و .. هستند. برای رفع این ایراد، باید از تکنسین مربوطه یاری بگیرید

شود که سنسور نشتی کف دستگاه است. این ارور زمانی نمایان می  AE یکی دیگر از ارورهای ماشین لباسشویی ال جی، ارور

های داخلی و خارجی ماشین  راد ممکن است ناشی از نشتی اتصالات شلنگروشن شده و نشتی آب را تشخیص دهد. این ای

لباسشویی، خرابی برد دستگاه یا میکروسوییچ باشد. در صورتی که زمین آشپزخانه را شسته باشید، امکان دارد این ارور ظاهر  

تگاه را روشن کنید. اگر  شود. در این حالت بهتر است چند ساعت دستگاه را خاموش کرده تا زمین خشک شود و سپس دس

 .در ماشین لباسشویی ال جی از بین نرفت، با تکنسین در تماس باشید AE ارور
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 ر آخ سخن

یابی، بسیاری از مشکلات  های صحیح عیب تواند خسته کننده باشد، اما با گاممواجه شدن با ارور ماشین لباسشویی ال جی می 

های ماشین لباسشویی ال ول استفاده از ماشین لباسشویی ال جی با لیست ارورماشین لباسشویی ال جی را حل کرد. چنانچه در ط

جی مواجه شدید یا سردرگم هستید که چرا ماشین لباسشویی ال جی ارور میده از خدمات شرکت کارمین برای رفع این موارد  

لباسشویی ال جی و انواع خطاهای   مند شوید. برای این منظور وارد سایت کارمین شده و با ثبت درخواست مشکل ماشین بهره

 .بپردازید لباسشویی تعمیر های این مجموعه رفع کنید و در صورت نیاز بهماشین لباسشویی ال جی را از طریق تکنسین 

 


